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TEKNIK SERVIS VE DESTEK HIiZMETLERI

Teknolojinin hizla ilerledigi ginumuizde, isletmenizin sorunsuz bir sekilde ¢alismasi, teknik ekipmanlarin
dogru ve verimli bir sekilde calismasiyla dogrudan baglantilidir. Ancak teknolojik cihazlarin zamanla
eskimesi, yazilim hatalari veya donanim problemleri gibi nedenlerle islemez hale gelmesi olasidir. Bu
noktada, anlagmali teknik servis hizmetleri igletmeniz igin hayati 6nem tagsir.

Teknik hizmet danismanligi hizmetimizle,
isletmenizdeki tim teknolojik ihtiyaglarinizi kargilamak
‘)% ve igletmenizin verimliligini artirmak igin size yardimci
oluyoruz. Ayrica, gelecekte teknik sorunlari dnlemek icin
planli servis ve destek hizmetleri sunuyoruz.
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0 “ ;/ Isletmeniz icin uygun teknik servis planini secerek, is
Qb" " . sureglerinizin surekli ve sorunsuz bir sekilde ¢alismasini

saglayabilirsiniz. Boylece c¢alisanlarinizin teknik
sorunlarla ugragmasina ve zaman kaybetmesine gerek
— kalmadan, islerine odaklanmalarini saglayabilirsiniz.
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Teknik servis hizmetlerimiz sunlari igerir:

+ Sistemlerinizin ihtiyaca gbre analizi, kurulumu, devreye alinmasi ve giincellenmesi

+ Donanim ve yazilimlarin kurulum hizmetleri

+ Bulut Gézimleri (Azure, Microsoft 365)

* Yedekleme, veri kurtarma ve sistemlerin gavenligi gibi konularda danismanlik hizmeti
+ Gulvenlik aciklarini ve virisleri tespit etme ve temizleme

+ Planh servis ve destek hizmetleri

+ Toplu e-posta hizmetleri

s Daha fazla bilgi edinmek ve igletmenizin ihtiyaclarina 6zellestirilmis bir
?~ - anlasmali teknik servis ve destek hizmeti almak igin bizimle iletisime gegebilirsiniz.
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